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LIDKOPING — TROLLHATTAN

0510-170 66 0520- 47 26 25

Bildelslagret AB Personuppgiftspolicy

Har beskriver vi hur Bildelslagret AB och dess koncernbolag samlar in och behandlar dina
personuppgifter, vilka rattigheter du har avseende behandlingen samt hur du kan stalla fragor och

begira rittelse av dina personuppgifter.

Du ska alltid kdnna dig trygg nar du limnar dina personuppgifter till Bildelslagret eller ndgot av vara
koncernbolag. Vi vill med denna personuppgiftspolicy visa att vi anvander dina personuppgifter i
enlighet med géllande lagstiftning.

Personuppgiftsansvarig fér behandlingen av dina personuppgifter &r: Bildelslagret AB
(registrerat aktiebolag hos Bolagsverket med org. nr. 556427-7019 och 559003-0689. Vi finns i
Lidképing och Trollhdttan. Pa var webbplats kan du ldsa mer om oss.

Bildelslagret AB tar alltid storsta méjliga ansvar for din integritet och behandlar dina personuppgifter
med forsiktighet och inom de regelverk om finns. De anstéllda i koncernen som behandlar
personuppgifter har samtliga fatt en grundlaggande utbildning.

Bildelslagret AB och dess koncernbolag har en dataskyddansvarig. Har du fragor om behandlingen av
personuppgifter dr du valkommen att kontakta mats@bildelslager.se.

Dina rattigheter
e Begira rittelse av din information
De uppgifter vi behandlar om dig ska vara korrekta. Om du dnda upptdcker nagonting som dr
felaktigt eller om du exempelvis bytt namn t satt andrat din
kontaktinformation har du ratt att begdra rattelse av

Begira att bli raderad fran vara system

Du har ritt att begdra att bli raderad fran vdra syste an kommer att tillgodc
uppgifterna inte langre behdvs for att uppfylia de syften till vilka de samlades in el
finns andra lagkrav som bokfdringslagen, skattela ningen eller andra lagar som kréve

ge
vi behdller uppgifterna. Endast de uppgifter som krévs for att uppfylla lagkravet kommer d
att bevaras.
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Du har ritt att f& ut dina uppgifter fran oss i ett maskinldsbart format for att flytta dem till en

annan tjanst.

Ritt att begrinsa behandlingen av dina personuppgifter

Du har i vissa fall ratt att begéra att vi tillfilligt ska begrdnsa anvdndningen av dina
personuppgifter. Ett sadant fall kan exempelvis vara ndr du har begart rittelse av dina
uppgifter och vill begrdnsa anvandningen under tiden vi utfor rattningen.

Ritt att invinda mot personuppgiftsbehandlingen
Du har ritt att gbra invandningar om den behandling vi utfér av dina personuppgifter som
anvander det intresseavvagning som den lagliga grunden

Du har ritt att begira registerutdrag

Du har rétt att, en gang per kalenderar, genom en fi(i‘l‘ztlig och undertecknad ansokan
kostnadsfritt erhalla ett registerutdrag om vilka uppgifter som finns registrerade om d
dndamalen med behandlingen och till vilka mottagare uppgifterna har eller kommer a**
lamnas ut.

Vilka personuppgifter behandlar vi om dig?

Kunder hos vdra bildemonteringar:
Telefonkunder:

De uppgifter vi samlar in frdn dig som handlar fran oss dver telefon kan vara:

Namn

Adress

Personnummer (vid fakturering)
Telefonnummer

E-post

Registreringsnummer

Kunder som handlar over disk:

De uppgifter vi samlar in frén dig som handlar i vara butiker kan vara:

]
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Registreringsnummer
Namn

Adress
Telefonnummer
E-post

Kunder som lamnar in sin bil for skrotning:

e

]

Kopia pa korkort
Registreringsnummer

Varfér behandlar vi personuppgifter om dig?

Bildelslagret och vara koncernbolag behandlar frimst personuppgifter om dig i syfte att:



e Fullgdra vara forpliktelser mot dig som kund, genomfdrande av k&p, fakturering och leverans
av varor.

e Hantera eventuella garantidgtaganden

e Forenkla kopprocessen for dterkommande kunder

e Liamna information om vara varor och tjdnster samt rikta marknadsféring per post, e-mail,
sms eller telefon.

o Ge dig relevant och anpassad information i nyhetsbrev.

e Beddma vilka betalmetoder vi kan erbjuda dig, exempelvis genom kreditprovning.

o Folja tillamplig lagstiftning, exempelvis bokforingslagar.

o Mojliggdra kommunikation med dig som kund rérande din order eller andra fragor som ror
vara tidnster.

Vad gor vi med din information?

Lagringstid

l{ategcriék av persun-wppgiﬁef" '

Laglig grund for
behandlingen

Foratttaemot Kﬁpeavtal e Namn : ;Ett ar efter senaste

din forfragan, s Adress b | kop eller
skicka en offert : e Personnummer (vid  offertforfragan
ochfullféliaen | fakturering)
ahder e Telefonnummer
; e E-post ]
‘ e Registreringsnummer
Férattforsikra  Rattslig forpliktelse ~ » Namn | S3langeviar
oss om att e Adress skyldiga att spara
lagkrav efterlevs ‘ e Personnummer (vid uppgifterna enligt
fakturering) gillande lagstiftning
e Telefonnummer
; - : e E-post
Fératt . Intresseawvigning e WNamn  Ettarefterattdu
- marknadsféra i e Adress senast varit aktiv hos
 Bildelslagret eller e Telefonnummer - 0ss. Exempelvis
dess A Epost : genom att du
koncernbolag via ‘ : handlat eller begart
e-post, telefon, en offert.
~ post eller sms | ‘
: Aﬁregistréra bilen Rattslig fbrpliktelsé o Kop.ia pa kérkort kbpia pa kérkort och
och skrota den e Registreringsnummer registreringsbevis
e Guladelenav sparas till dess att vi
registreringsbeviset avregistrerat bilen
hos
Transportstyrelsen.
Darefter forstors
uppgifterna.




Reglstrerlngsnum mer

| sparas i vara system

for att fullfélja

- informationsplikt

" mot

Transportstyrelsen

om vilka bilar som

skrotats sa lange som |

- Transportstyrelsen
kréver. Nar bilen

. avregistrerats klassar

vi inte langre

registreringsnumret

som en
. personuppgift.
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Var sparas dina uppgifter

Dina uppgifter kan sparas i olika system. Har beskrivs var uppgifterna lagras.

Bildemonteringar:

Kunduppgifter lagras i den centrala kunddatabasen for affarssystemet DemoMax. Kunddatabasen
delas av de i Markesdemo ingdende bildemonteringarna. Se for
information om vilka bildemonteringar som ingar i sammanslutningen.

Kunduppgifter kan dven lagras i det dldre affarssystemet Fenix. Kunddata ar da endast synlig for de
inom AGAB ingaende koncernbolagen.

Kunduppgifter lagras i skadehanteringssystemet CABAS dar kommunikation med forsdkringsbolag,
bildemonterare och bildelsleverantdrer sker.

Uppgifter lagras dven i affdrssystemet Visma ekonomisystem dar fakturering sker.

Hur lange sparar vi din: :
Dina uppgifter sparas sa lange det behdvs for att uppfylla @ndamalet med behandlingen som beskrivs
i denna integritetspolicy. Om det kravs for att fullfélja lagkrav kan vi komma att spara dina uppgifter

under en langre tid.

Vi sparar dina uppgifter om dig som kund i max 24 manader efter ditt senaste kop eller aktivitet hos

0ss.



Bildemonterare:

Bildelslagret kan komma att limna ut personuppgifter till tredje part sésom andra bildemonteringar
inom Méarkesdemo, samarbetspartners samt supportpersonal i vara IT-system.

Tredje part far anvdnda uppgifterna i Markesdemos centrala kundregister for att hantera
aterkommande kdp, leverera varor samt kontakta dig som kund i order och garantidrenden. Det
inom Bildelslagret AB, orgnr 556427-7019 och 559003-0689 &r personuppgiftsansvarig for det
gemensamma kundregistret i DemoMax.

Vid bestillning av delar frén bildemontering som inte ingar i Markesdemo ldmnas kunduppgifter
endast ut i syfte att leverera de bestéllda delarna till dig som kund.

Skyddet av dina personuppgifter
Du ska kdnna dig trygg som kund hos Bildelslagret. Vi har darfor vidtagit de atgdrder som behdvs for
att skydda dina personuppgifter mot otillborlig dtkomst. Alla uppgifter sparas i databaser som dr

skyddade med behdorighetsprinciper och brandvéggar.

Kontaktinformation
Tveka inte att kontakta oss om du har fragor gillande var hantering av personuppgifter eller om
denna personuppgiftspolicy.

Du nar oss pa:

Bildelslagret AB
Gosslunda Led 2
531 98 Lidkdping

mats@bildelslager.se



